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ANEXO 1

PROCEDIMIENTOS PARA APLICACION DE LA ORDENANZA 019-2025
DEL SISTEMA INTEGRADO DE ESTACIONAMIENTOS ROTATIVO
TARIFADO (SIERT)

CAPITULO |
GENERALIDADES

1. Objetivo. — ElI objeto del presente instrumento es establecer los
procedimientos para la autorizacion, aplicacion, modificacién y extensién de
horarios; registro y autorizacién de descuento para los clientes de los comercios
legalmente establecidos y los usuarios que requieran acceder a las tasas por tipo
de estacionamiento y categoria de vehiculo y exoneraciones previstos en los
Arts. 12, 28, 31 y 34 de la Ordenanza Nro. 019-2025 del SISTEMA INTEGRADO
DE ESTACIONAMIENTOS ROTATIVO TARIFADO (SIERT), DEL GAD
MUNICIPAL DEL CANTON RUMINAHUI.

2. Ambito de aplicacion. — Los procedimientos establecidos son de aplicacion
obligatoria para los servidores que intervienen en el proceso, contribuyentes,
usuarios y demas actores que participan y utilizan el servicio integrado de
estacionamiento rotativo tarifado en la jurisdiccion territorial del cantén
Rumifahui.

CAPITULO I
PROCEDIMIENTO PARA AUTORIZACION, APLICACION, MODIFICACION Y
EXTENSION DE HORARIOS EN LAS ZONAS DESTINADAS PARA
ESTACIONAMIENTO VEHICULAR SOBRE Y FUERA DE LA ViA.

3. Requisitos. - Los documentos habilitantes para la autorizacién, aplicacion,
modificacion y extension de horarios de estacionamiento vehicular en espacios
publicos y bienes municipales determinados en el capitulo I, Seccién Il de la
Ordenanza 019-2025, seran los siguientes:

a) Solicitud de autorizacién sobre la modificacion y/o extension de horarios
donde consignara obligatoriamente los datos personales del solicitante
(nombres, cédula de ciudadania o identidad, domicilio, teléfono, correo
electrénico), adjuntando los siguientes documentos:

¢ Nombramiento del representante legal en caso de persona juridica.

e Levantamiento técnico para modificacion y/o extension de horario, el cual
debe contener al menos el andlisis operativo y/o afectaciones a la
movilidad.

o Permiso para realizar el evento otorgado por autoridad competente.
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b) En caso de eventos institucionales, la direccidon o entidad municipal que
organice el evento comunicara a la Direccion de Movilidad y Transporte con
al menos 10 dias de anticipacion a la fecha de realizacién del mismo.

4. Procedimiento. — La direccion de movilidad y transporte a través de la gestion
de proyectos y servicios conexos de movilidad, coordinara con el operador del
sistema la extension del horario de estacionamiento en espacios publicos y en
bienes inmuebles de propiedad municipal, para cuyo efecto seguira el siguiente
procedimiento:

a) El peticionario ingresa la solicitud a través de la ventanilla de atencién al
ciudadano, dirigida al/la director/a de Movilidad y Transporte, adjuntando
nombramiento del Representante legal de la persona juridica y copia de RUC;
y en caso de eventos publicos debera adjuntar el permiso otorgado por la
autoridad competente.

b) El director/a de Movilidad y Transporte reasignara a la Gestion de Proyectos y
Servicios Conexos para la verificacion y validacion de la documentacion ingresada.

c) Si la peticion del usuario presenta inconformidad subsanable, se notificara
via correo electronico otorgandole el término de 10 dias para que complete
los requisitos y/o convalidaciones del caso. Si la peticidén del usuario presenta
inconformidades no subsanables, se notificara los resultados de la peticion
con la negativa respaldada en un informe técnico motivado.

d) Si la peticion es aprobada, se emitira el informe de viabilidad técnica, con el
cual se elaborara la Resolucion Administrativa correspondiente,
documento que se notificara mediante correo electronico por parte de la
Direccion de Movilidad y Transporte al usuario para su conocimiento y al
operador del sistema para la planificacion y operacién del servicio.

CAPITULO 1l
PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO
Y AUTORIZACION DE DESCUENTO PARA LOS CLIENTES DE LOS
COMERCIOS LEGALMENTE ESTABLECIDOS

5. Requisitos: Para el registro y autorizacién de descuentos para los clientes de
los comercios legalmente establecidos previstas en el Art. 28 de la Ordenanza
Nro. 019-2025, el usuario debe presentar lo siguiente:

a) Formulario de registro de locales comerciales, consignando los datos
personales del solicitante (nombres, CI, nombre del establecimiento,
descripcion de la actividad econdmica, RUC/RISE, direccion del local,
sector/zona, teléfono, correo electronico).

b) Licencia unica de funcionamiento vigente.

c) Contrato de servicio vigente y activo (Mercado Turismo), si aplica.

d) Fotografia legible del vehiculo, correspondiente a la parte frontal.
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6. Procedimiento: La direccion de movilidad y transporte a través de la gestion
de proyectos y servicios conexos de movilidad, para el registro y autorizacion de
descuentos para los clientes de los comercios legalmente establecidos, seguiran
el siguiente procedimiento:

a) El Usuario/a solicitara en las oficinas administrativas del parqueadero el
“Aguacate”, el “Formulario de solicitud”, o a su vez lo descargara de la pagina
web https://ruminahui.gob.ec/, y consignara obligatoriamente los datos
requeridos en el mismo presentando en las ventanillas de atencion al
ciudadano, adjuntando obligatoriamente los requisitos previstos en el
formulario.

b) El director/a de Movilidad y Transporte reasignara a la Gestion de Proyectos y
Servicios Conexos para la verificacion y validacién de la documentacién ingresada
e inspeccion in situ.

c) Si la peticion del usuario presenta inconformidad subsanable, se notificara
via correo electronico otorgandole el término de 10 dias para que complete
los requisitos y/o el formulario. Si la peticion del usuario presenta
inconformidades no subsanables, se notificara los resultados de la peticion
con la negativa, misma que se respaldara en un informe técnico-legal
motivado.

d) Sila peticion es aprobada, el/la Supervisor/a o Coordinador/a de Proyectos y
Servicios Conexos de Movilidad, emitira el informe de viabilidad técnica para
la elaboracion de la Resolucion Administrativa, documentos que se
notificaran al usuario para conocimiento y socializacion con sus clientes.

e) La Direccion de Movilidad y Transporte, coordinara el registro de los
comercios legalmente establecidos para que los clientes accedan a los
descuentos, en el sistema correspondiente.

CAPITULO IV
PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO, CALIFICACION
Y AUTORIZACION DE USUARIOS PARA ACCEDER A TASAS
POR TIPO DE ESTACIONAMIENTO Y CATEGORIA DE VEHICULO

7. Requisitos: Para el registro, calificacién y autorizacion de usuarios para
acceder a las tasas por tipo de estacionamiento y categoria de vehiculo en el
Art. 31 de la Ordenanza Nro. 019-2025, el usuario debe presentar lo siguiente:

a) Formulario de solicitud consignando los datos personales del solicitante
(nombres, CI, domicilio, teléfono, correo electronico).

b) Datos del vehiculo a nombre del solicitante, cdnyuge o conviviente en
union de hecho legalmente reconocida, o de familiar hasta en segundo
grado de consanguinidad.

c) Copia Cédula de identidad del solicitante y propietario del vehiculo, copia
legible de matricula de ambos lados o documento que evidencia la
propiedad del vehiculo de ser el caso.

a) En el caso de Estacionamientos por actividad laboral permanente, se
requerira Certificado Laboral actualizado emitido por el departamento de TTHH
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e)
f)

o su equivalente de la Institucion a la que pertenece de ser el caso y el Historial
laboral del IESS.

Para estacionamiento residencial adicionalmente se solicitara, copia del
pago del impuesto predial del afio inmediato anterior, y, para el caso de
arrendatarios adicionalmente copia del contrato de arrendamiento
debidamente inscrito en el registro de inquilinato municipal.

Fotografia legible del vehiculo, correspondiente a la parte frontal.

Al formulario de solicitud se anexaran obligatoriamente los documentos
requeridos en dicho formulario, de acuerdo al tipo de estacionamiento
solicitado.

8. Procedimiento: Para el registro, calificacion y autorizacion de usuarios para
acceder a las tasas por tipo de estacionamiento y categoria de vehiculo, se
seguira el siguiente procedimiento:

a)

El Usuario/a solicitara en las oficinas administrativas del parqueadero el
“Aguacate”, el “Formulario de solicitud”, o a su vez lo descargara de la
pagina web https://ruminahui.gob.ec/, y consignara obligatoriamente los
datos requeridos en el mismo. Elegira un solo tipo de estacionamiento
(laboral o residencial), segun sea su caso, mismo que se presentara en
las ventanillas de atencién al ciudadano, adjuntando obligatoriamente los
requisitos previstos en el formulario.

El/la director/a de Movilidad y Transporte reasignara a la Gestion de Proyectos y
Servicios Conexos para la verificacion y validacion de la documentacién
ingresada e inspeccion in situ.

En el caso de funcionarios del GADMUR, la Direccién de Movilidad y Transporte
solicitara a la Direccion de TTHH, la certificacion laboral de los interesados de
manera individual o conjunta.

Si la peticion del usuario presenta inconformidad subsanable, se notificara
via correo electronico otorgandole el término de 10 dias para que
complete los requisitos y/o el formulario. Si la peticion del usuario presenta
inconformidades no subsanables, se notificara los resultados de la
peticion con la negativa, misma que se respaldara en un informe técnico
motivado.

Si la peticidn es aprobada, se emitira el informe de viabilidad técnica para
la elaboracion de la Resolucion Administrativa, documentos que se
notificaran al usuario para conocimiento y posterior pago.

El usuario una vez realizado el pago, coordinara con la Direccion de
Movilidad y Transporte - Proyectos y Servicios Conexos de Movilidad, la
activacion de las tasas por tipo de estacionamiento y categoria de
vehiculo a la que aplico el usuario, en el sistema correspondiente.
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CAPITULO V
PROCEDIMIENTO PARA LA EXONERACION DE TASAS

9. Requisitos: Para la exoneracion de tasas establecidas en el Art. 34 de la
Ordenanza Nro. 019-2025, el usuario debe presentar lo siguiente segun su
numeral:

1. Los vehiculos de transporte escolar e institucional debidamente
registrados en la Direccién de Movilidad y Transporte y qué por brindar su
servicio a las Instituciones Educativas, Publicas o Privadas requieran de
espacios en la via publica urbana para el embarque y desembarque de
estudiantes de lunes a viernes por un tiempo no mayor a 45 minutos.

a) Solicitud de exoneracion mediante oficio, consignando los datos
personales del solicitante/s (nombres, CIl, domicilio, teléfono, correo
electrdnico).

b) Datos de vehiculo, copia de la matricula y cédula de identidad del
propietario del vehiculo.

c) Permiso de operacion vigente emitido por la Direccién de Movilidad y Transporte.

d) Contrato laboral/comercial o documento que valide la relacion ente la operadora
y la unidad educativa.

e) Fotografia legible del vehiculo, correspondiente a la parte frontal.

2. Vehiculos que pertenezcan a las Unidades Judiciales y a la Fiscalia
cuando se encuentren realizando actividades inherentes a su servicio.

a) Solicitud de exoneracion mediante oficio, consignando los datos
personales del solicitante/s (nombres, CIl, domicilio, teléfono, correo
electrdnico).

b) Datos de vehiculo a nombre de la Institucién que pertenece, copia de la
matricula y cédula de identidad del representante legal.

c) Detalle de la actividad a realizarse que justifique el requerimiento, dia y horario
de uso de estacionamiento/s.

d) Fotografia legible del vehiculo, correspondiente a la parte frontal.

3) Vehiculos de jueces y fiscales debidamente registrados en la Direccién
de Movilidad y Transporte y que, por desempeiar funciones esenciales
relacionadas con la administracion de justicia en el cantén, requieran de
espacios en la via publica urbana.

b) Solicitud de exoneracibn mediante oficio, consignando los datos
personales del solicitante/s (nombres, CIl, domicilio, teléfono, correo
electrénico).
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g)

h)

c)

d)

Datos de vehiculo a nombre de la persona solicitante, conyuge o
conviviente en union de hecho legalmente reconocida, o de familiar hasta
en segundo grado de consanguinidad.

Copia de la Cédula de identidad del solicitante y propietario del vehiculo,
copia legible de matricula de ambos lados o documento que evidencia la
propiedad del vehiculo de ser el caso.

Certificado Laboral actualizado emitido por el departamento de TTHH o su
equivalente de la Institucién a la que pertenece de ser el caso.

Fotografia legible del vehiculo, correspondiente a la parte frontal.

10. Procedimientos: Para el registro, calificacién y autorizacion de usuarios
para acceder a la exoneracion de tasas, se seguira el siguiente procedimiento:

a)

b)

El Usuario/a ingresara en Atenciéon al Ciudadano la solicitud de
exoneracion de tasas conjuntamente con los requisitos previstos en el Art.
9.

El director/a de Movilidad y Transporte reasignara a la Gestién de
Proyectos y Servicios Conexos para la verificacion y validacién de la
documentacion ingresada, asi como la respectiva inspeccion in situ.

Si la peticion del usuario presenta inconformidad subsanable, se notificara
via correo electronico otorgandole el término de 10 dias para que
complete los requisitos. Si la peticibn del usuario presenta
inconformidades no subsanables, se notificara el resultado de la peticién
con la negativa, misma que se respaldara en un informe técnico motivado.
Si la peticion es aprobada, se notificara el resultado afirmativo, mismo que
se respaldara en un informe técnico motivado.

Elaborado por: Revisado y Aprobado por:

i eirmado electrénicanente por:
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